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Sao Paulo, 3 de outubro de 2024.
VIDRORIOS-IND E COMERCIO LTDA,

Nos acreditamos na importancia de proteger suas conquistas e tudo aquilo que é importante para
sua empresa.

O SEGURO EMPRESARIAL ITAU traz coberturas e servicos de assisténcias feitas para proteger sua
empresa de imprevistos.

Neste material, vocé encontrard as principais informacdes do SEGURO EMPRESARIAL ITAU, ndo deixe
de consultar as condigdes gerais e as assisténcias do produto no site www.itau.com.br para conhecer
todos os seus direitos.

Acesse também www.itau.com.br/portal-segurado, para conhecer os detalhes de cada cobertura
contratada.

Importante: No campo usudrio, Portal do Segurado, utilize seu CNPJ sem tragos e pontos, caso nao
tenha 14 digitos, complete-o com zeros a esquerda.

Esta é uma iniciativa que busca reduzir significativamente o nimero de impressos, causando
cada vez menos impacto em nosso planeta. Utilize os meios eletronicos, assim vocé também
contribui com meio ambiente.

Em caso de duvida ou para maiores informacgdes, entre em contato com a central de atendimento
[tad Sequros:

4004 4444 - Capitais e Regides Metropolitanas

0800 727 444 - Demais Localidades

Atendimento 24 horas para Servicos de Assisténcia e das 6h as 24h para demais informacdes.

Seja muito bem-vindo. Obrigado por confiar em nossa protecao.

Atenciosamente,

Itau Seguros S.A.

Este sequro é intermediado pela Itau Corretora de Seguros SA. - CNPJ: 43.644.285/0001-06 - Registro
Susep: 202035033.

Para informagdes e duvidas entre em contato com a corretora nos telefones: 4090-1125 para regides
metropolitanas ou 0800-791-1125 para demais regides.
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Se preferir, ligue para o SAC Itau 0800 728 0728, todos os dias, 24h, ou acesse o Fale Conosco no
www.itau.com.br. Se nao ficar satisfeito com a solugcdao apresentada, ligue para a Ouvidoria
Corporativa Itat 0800 570 0011, em dias Uteis, das 9h as 18h, ou Caixa Postal 67.600, CEP 03162-971.
Deficientes auditivos e de fala sao atendidos todos os dias, 24h, pelo 0800 722 1722.
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Apdlice de Seguro
SEGURO EMPRESARIAL ITAU

Segurado: VIDRORIOS-IND E COMERCIO LTDA

CNPJ: 22.999.064/0001-80

Endereco: AV ANDRE ARAUJO, 105 Bairro: ALEIXO Cidade: MANAUS UF: AM Cep: 69060000
N° Apélice: 005591254

Vigéncia: 24/09/2024 a 24/09/2025

Ne Proposta: 0250411836

Data da Emissao Apdlice: 03/10/2024

Grupo/Cédigo RAMO N° Processo SUSEP

01/18 COMPREENSIVO EMPRESARIAL 15414.613863/2021-90

01/41 LUCROS CESSANTES 15414.613966/2021-50
Dados do Seguro

Cédigo da atividade: 004743100

Descricao: Comércio varejista de vidros

Local de Risco: AV ANDRE ARAUJO, 105 Bairro: ALEIXO, MANAUS - AM - 69060000
Descontos:

Bénus Renovacgao: 000

Bonus Fidelidade: 0

Tipos de coberturas: Ambos

Coberturas Contratadas

Cobertura Capital Segurado Preco’
INCENDIO, QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO RS 10.000.000,00 RS 22.260,00
VENDAVAL, FURACAOQ, CICLONE, TORNADO, GRA RS 50.000,00 RS 409,30
DESPESAS FIXAS DECORRENTE DE INCENDIO RS 200.000,00 RS 375,48

'Prémio liquido do seguro por cobertura contratada, sem IOF.

Franquias e Caréncias

P . a
Cobertura Caréncia Fran(!u!a (% sobre F.rarrqma’(l?s
O prejuizo) Limite minimo)
INCENDIO, QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO Nao ha 10 % IND. RS 800,00
VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, Nao ha 10 % IND. RS 600,00
GRA
DESPESAS FIXAS DECORRENTE DE INCENDIO | Nao ha 5.DIAS R$ 0,00
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Pagamento do Seguro

Preco Liquido Anual: RS 23.044,80

|IOF Total: RS 1.700,70

Valor da parcela: RS 4.949,10

|IOF da parcela: RS 340,14

Quantidade de parcelas: 05 com o primeiro vencimento no dia 07/10/2024 e os demais vencimentos
todo dia 30 dos meses subsequentes.

Custeio do Seguro: Nao Contributario

Forma de Cobranca

Banco: BANCO ITAU
Numero da Agéncia: 0686
NUmero da Conta: 0000073487-2

Observacoes

A Itau Seguros, tendo em vista as declaragdes constantes da proposta que |he foi apresentada pelo
Segurado e que faz parte integrante deste contrato obriga-se a indenizar, nos termos e sob as
Condi¢bes Gerais e/ou Adicionais Convencionadas, os prejuizos decorrentes das coberturas
discriminadas neste de seguro.

As coberturas contratadas sem caréncia obedecerao a legislacao vigente.

Este sequro podera ser cancelado no prazo de 7 (sete) dias, a contar da data de emissao da apélice
ou do ato de recebimento do produto ou servico, com direito a devolucao dos valores pagos.

O seguro sera automaticamente cancelado na falta de pagamento das parcelas mensais.

Dados do Corretor

Nome: ITAU CORRETORA DE SEGUROS S A
CNPJ: 43.644.285/0001-06
Cédigo de Registro SUSEP: 202035033

O registro do produto é automatico e nao representa aprovacao ou recomendagao por parte da
Susep.

Para informacgodes e duvidas, entre em contato com a corretora nos telefones 4090-1125, para
regioes metropolitanas ou 0800-791-1125, demais regioes.

Esse seguro é por prazo determinado, tendo a seguradora a faculdade de nao renovar a
apodlice/certificado na data do vencimento, sem devolugao dos precos pagos nos termos da
apodlice/certificado.
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Para informacdes sobre seu seguro e demais duvidas, entre em contato com a Central de
Atendimento Itau Resolve no telefone 4004 4444 para regides metropolitanas ou 0800 727 4444
demais regides.

Atenciosamente,

Lineu Carlos Ferraz de Andrade Eduardo Nogueira Domeque
Diretor Diretor

Se preferir, ligue para o SAC 0800 728 0728, todos os dias, 24 horas. Se desejar a reavaliagcao da
solucdo apresentada, ligue para Ouvidoria Corporativa no 0800570 0011, em dias Uteis, das 9h as 18h,
Caixa Postal 67.600, CEP: 03162-971 - Sao Paulo - SP. Deficientes auditivos ou de fala sdo atendidos
todos os dias, 24 horas, pelo 0800 722 1722.

Plataforma digital para registros de reclamagao dos consumidores: www.consumidor.gov.br. Consulte
regras e condicdes da plataforma.

As condi¢bes contratuais e regulamento deste produto protocolizados pela sociedade/entidade junto
a SUSEP? poderao ser consultados no endereco eletrénico www.gov.br/susep, de acordo com o
numero do processo SUSEP? constante neste certificado/apdlice. Em caso de duvidas relacionadas a
normas e regulacdo, entre em contato com o atendimento SUSEP?, pelo telefone gratuito 0800 021
8484.

2SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados - Autarquia Federal responsavel pela fiscalizacdo,
normatizacao e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizacao,
resseguro e corretagem de seguros.

A Itad Seguros S.A. e demais empresas do Conglomerado Ital (Itad) tratam dados pessoais para
diversas finalidades relacionadas as nossas atividades, inclusive securitarias, previdenciarias,
financeiras, de capitalizacdao, de crédito e de investimento, como, por exemplo, (i) execucao de
contrato e de etapas prévias ao contrato; (ii) desenvolvimento, oferta, prestacao de servicos e
fornecimento de produtos do Conglomerado Itay; (iii) obrigacdes legais e regulatérias, exercicio de
direitos, cobranca e para processos administrativos e judiciais; (iv) gerenciamento de riscos, fraude e
seguranca; (v) verificacao de identidade e dados pessoais, inclusive dados biométricos, para fins de
autenticacao, seguranca e/ou prevencao a fraude em sistemas eletrénicos préprios ou de terceiros.

O tratamento de dados pessoais sensiveis (como dados de saude) pode ser necessario em razao de
normas aplicaveis a determinados produtos de seguros e previdéncia, bem como para viabilizar o
exercicio regular de direitos tanto pelo contratante e beneficidrios dos produtos quanto pelo
Conglomerado Itad.
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Os dados pessoais poderao ser compartilhados para as finalidades aqui previstas e na nossa Politica
de Privacidade, como, por exemplo, entre as empresas do Conglomerado Ital, com prestadores de
servicos e fornecedores localizados no Brasil ou no exterior, érgaos reguladores e entidades publicas
e, ainda, com parceiros estratégicos para possibilitar a prestacao e/ou oferta de produtos e servigos.
Apenas compartilharemos dados na medida necessaria, com seguranca e de acordo com a legislacao
aplicavel.

Para mais informacdes, acesse a nossa Politica de Privacidade em nossos sites e aplicativos.
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Perguntas e Respostas Frequentes
O que é 0 SEGURO EMPRESARIAL ITAU?

E um Seguro que oferece protecdo ao patriménio fisico (prédio e/ou contetido desde que
contratado), caso ocorram imprevistos que causem prejuizos (Incéndio, ventos fortes, chuva de
granizo, roubo de bens, despesas fixas, responsabilidade civil, dentre outros).

A partir de que momento meu seguro esta vigente? Qual o prazo deste seguro?

O inicio de vigéncia do SEGURO EMPRESARIAL ITAU se dara a partir das 24:00 horas do dia da
assinatura da proposta de contratacao pelo cliente.

E, o prazo de vigéncia deste Seguro sera de 12 meses apds a assinatura da proposta de seguro,
podendo ser renovado uma Unica vez, caso seja de interesse de ambas as partes.

Como funciona as coberturas?
Incéndio, Queda de Raio e Explosao:

Estao cobertos os prejuizos causados em caso de Incéndio, Queda de Raio ou Explosao, dentro da
area do estabelecimento Segurado, de acordo com o dano e valor contratado.

Principais exclusdes e restri¢oes sao:

- A simples queima de objetos (sem chamas), por nao caracterizar a ocorréncia de incéndio;

- Incéndio decorrente de queimadas em zona rural que atinjam o imével segurado;

- Perdas ou danos decorrentes de fermentacao ou combustao espontanea;

- Extravasamento de material ou substancia em estado de fusao;

- Dano elétrico a equipamentos eletroeletrénicos decorrentes de queda de raio fora do
estabelecimento segurado;

- Dano decorrente de explosao de caldeiras, caso se comprove a inobservancia pelo estabelecimento
as recomendacdes do fabricante ou aos regulamentos vigentes sobre o funcionamento de caldeiras,
bem como os prejuizos decorrentes de manutencao precaria ou inadequada.

Despesas Fixas Decorrentes de Incéndio, Queda de Raio e Explosao:

Se o estabelecimento ficar total ou parcialmente paralisado por mais de 5 dias, em virtude de uns dos
eventos listado no titulo dessa cobertura, o seguro cobrira, enquanto durar a paralisacao, as despesas
fixas do estabelecimento, como: salarios, encargos sociais e trabalhistas, aluguéis, impostos, contas
de agua, luz, telefone, condominio etc.

Principais exclusdes e restri¢oes sao:

- Quaisquer despesas, perdas e danos decorrentes de eventos que ndo sejam decorrentes da garantia
de incéndio, queda de raio e explosao;

- Despesas com instalacao e obras, caso a mudanca para o novo local seja ou nao definitiva.

Assisténcias do Seguro Empresarial Itau
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Quais sao as assisténcias e como utilizar?

Assisténcia 24 horas

Vocé pode utilizar os servicos da Assisténcia 24h Empresarial nos casos de emergéncia ou sinistros
cobertos pelo seqguro a qualquer hora do dia ou da noite.

Nos casos de emergéncia ou de sinistros cobertos pelo seguro, o Servico de Assisténcia 24h
Empresarial envia um profissional credenciado para executar os reparos e minimizar o problema até
gue o mesmo seja definitivamente resolvido.

O servico de Assisténcia 24h Empresarial da 03 (trés) meses de garantia para os servicos prestados
pelos profissionais credenciados.

Relacao dos servicos oferecidos:
- Chaveiro;

- Limpeza do Imobvel;

- Guarda do Imoével;

- Consultoria Orcamentaria;

- Cobertura proviséria de telhados;
- Mudanca e Guarda de Méveis;

- Cobertura proviséria de telhados;
- Eletricista;

- Hidraulica / Encanador;

- Vidraceiro;

- Colocagao de Tapume;

- Escritério Virtual.

Check-Up Empresa

Disponibilizamos profissionais para executar servicos preventivos na empresa no que se refere a:
- Colocagao de Fechadura Tetra;

- Instalagcao de Olho Magico;

- Reparo de Ar Condicionado;

- Verificagcao de Extintores;

- Instalagao de Interfone;

- Limpeza de Ar Condicionado;

- Lubrificacao de Fechaduras e Dobradicas;

- Lubrificagcao e Limpeza de Porta de Aco.

No caso de servigos preventivos, o segurado podera solicitar por vigéncia de sua apdlice uma Unica
vez, independente dos servicos solicitados.

Help Desk

Os atendimentos disponiveis visam dar suporte em busca de solucbes para problemas emergenciais,
gue impecam o funcionamento de hardware, software, sistemas, redes e internet. Os servicos podem
ser prestados via telefone, sem limite de utilizacao ou por meio de visita de técnico especializado,
limitado a duas visitas no ano e duas horas por visita. Desde que a quantidade de computadores nao
ultrapasse 15 unidades por apélice.

Como acionar os Servigos:
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Se precisar acionar qualquer um dos servicos, ligue a qualquer hora do dia ou da noite para a Central
[tad Sequros:

Capitais e Principais Regides Metropolitanas: 4004-4444
Demais Localidades: 0800-7274444

Lembre-se de que, no caso de sinistro no Empresarial, vocé deve também comunicar sua ocorréncia a
Central de atendimento Ital Seguros para que seja providenciada a vistoria no local. O Servico de
Assisténcia 24h Empresarial é prestado por profissionais credenciados, de empresas independentes e
especializadas.

Casos nao cobertos pelo Servico de Assisténcia Empresarial:

- Servigos providenciados diretamente pelo segurado;

- Sinistro e/ou Problemas emergenciais decorrentes de guerra, invasao, operacao bélica, rebelido,
revolucao, vandalismo, greves e tumultos;

- Sinistro e/ou Problemas emergenciais decorrentes de acidentes radioativos ou atdmicos;

- Confisco ou requisicao por ordem de autoridades governamentais ou publicas;

- Despesas com pecas de reposicao ou para reparos que nao sejam considerados materiais basicos,
nao previstos nas garantias desta proposta;

- Eventos decorrentes de problemas ocorridos anteriormente ao inicio do contrato ou que
caracterizem falta de manutencao do Imovel;

- Eventos ou consequéncias causadas por dolo do segurado;

- Perdas ou danos ocasionados por incéndio ou explosao decorrente, direta ou indiretamente, de
terremotos, erupgao vulcanica, inundacao ou qualquer outra convulsao da natureza;

- Sinistro e/ou Problemas emergenciais e suas consequéncias, decorrentes de alagamento provocado
por chuvas, transbordamento de rios, cérregos, lagos ou outro evento natural;

- Despesas de qualquer natureza superiores aos limites de responsabilidade da Assisténcia ou, ainda,
aqueles contratados diretamente pelo interessado, sem prévia autorizagao;

- Despesas com locagao de andaime;

- Remanejamento ou remogao de qualquer bem material, fixado ou nao no imével (méveis, quadros,
etc.), que obstrua ou impeca o acesso ao local para a execugao do servigo de assisténcia;

- Qualquer despesa que nao seja nas areas comuns do condominio;

- Qualquer despesa ou responsabilidade por servicos realizados na indicacao de profissionais.

Vigéncia da Assisténcia Empresarial:

O Servico de Assisténcia 24h empresarial somente estara disponivel enquanto estiver em vigor a
apélice do seguro Empresarial.

E possivel mudar o valor do Capital Segurado contratado?

Sim. O valor do Capital Segurado contratado pode ser alterado, desde que respeite os limites e regras
de comercializacao do produto e da seguradora. Para isso basta entrar em contato com a Central de
atendimento.

Posso alterar a data de vencimento da parcela do meu seguro?

Sim. Para alterar a data de vencimento entre em contato com a Central de Atendimento Itau.
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Apés o envio dos documentos solicitados pela seguradora, ela terd o prazo de até 30 dias corridos
para a analise e pagamento do sinistro, desde que nao seja solicitado novos documentos.

Qual a forma de pagamento da indenizacao?

Em caso de atraso no pagamento do seguro, apds quantos dias o mesmo sera cancelado?
O seguro tera sua vigéncia reduzida apds um atraso no pagamento de 50 dias.
Como acionar o sinistro?

Na ocorréncia de um acontecimento coberto (Sinistro), o Segurado ou seus Beneficidrios deverao
comunica-lo imediatamente a Seguradora por meio da Central de Atendimento Seguros, que
prestara as orientagdes necessarias para abertura do sinistro.

Telefone da Central de Atendimento: 4004-4444 (capitais e principais regides metropolitanas) ou
0800 727 4444 (demais localidades).

Este material possui uma breve descricao do produto, para detalhes das coberturas contratadas e de
todos os riscos excluidos consultar as Condi¢bes Gerais e manual de assisténcias disponibilizadas no
site www.itau.com.br.

Este sequro é intermediado pela Itau Corretora de Seguros SA. - CNPJ: 43.644.285/0001-06 - Registro
Susep: 202035033. Para informagdes e duvidas entre em contato com a corretora nos telefones:
4090-1125 para regides metropolitanas ou 0800-791-1125 para demais regioes.
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ASSINATURAS DIGITAIS DO DOCUMENTO
O documento eletronico Contratacao.pdf, incluindo a(s) sua(s) assinatura(s), IBgag
contém 13 paginas e foi produzido para ser assinado digitalmente, mediante o uso de =
certificados digitais ICP-Brasil, de acordo com os termos do Art. 10, § 1°, da Medida
Provisoéria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

Documento assinado digitalmente por:

Assinado digitalmente por:
Data: 04;‘1(32024 - 21:05:01
Empresa:
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